DocuSign Envelope ID: CBAGE4A5-97E1-4D58-AAB0-94D0AC221197

FORD CREDIT DE MEXICO, S.A. DE C.V.
SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE, E.R.
HENRY FORD No. 100, PISO 1, COL. SAN MATEO NOPALA, NAUCALPAN DE JUAREZ, ESTADO DE MEXICO, C.P. 53126
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE MARZO DE 2024
EXPRESADO EN MONEDA DE PODER ADQUISITIVO DEL 31 DE MARZO DE 2024

( Cifras no expresadas en pesos )
[ ACTIVO | PASIVO Y CAPITAL
EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO $ 492,003,061 PASIVOS BURSATILES $ 6,257,719,372
DEUDORES POR REPORTO $ 1,049,999,998
PRESTAMOS BANCARIOS Y DE OTROS ORGANISMOS $ 19,889,852,145
INSTRUMENTOS FINANCIEROS DERIVADOS $ 48,819,857 De corto plazo $ 11,489,852,145
Con fines de negociacion $ 48,819,857 De largo plazo $ 8,400,000,000
Con fines de cobertura -
INTRUMENTOS FINANCIEROS DERIVADOS $ 6,487,262
CARTERA DE CREDITO CON RIESGO DE CREDITO ETAPA 1 Con fines de negociacién $ 6,487,262
Créditos comerciales $ 20,874,829,571 Con fines de cobertura -
Actividad empresarial o comercial 20,846,741,885
Entidades Financieras 28,087,686
Créditos al consumo $ 8,782,461,705
TOTAL CARTERA DE CREDITO CON RIESGO DE CREDITO ETAPA 1 29,657,291,276 PASIVO POR ARRENDAMIENTO $ 40,617,606
CARTERA DE CREDITO CON RIESGO DE CREDITO ETAPA 2
Créditos comerciales $ 513,364,031 OTRAS CUENTAS POR PAGAR $ 1,619,143,150
Actividad empresarial o comercial 513,364,031
Entidades Financieras -
Créditos al consumo $ 462,444,453 Acreedores diversos y otras cuentas por pagar $ 1,569,146,002
TOTAL CARTERA DE CREDITO CON RIESGO DE CREDITO ETAPA 2 975,808,484 Contribuciones por pagar $ 49,997,148
CARTERA DE CREDITO CON RIESGO DE CREDITO ETAPA 3
Créditos comerciales $ 270,995,674 PASIVOS POR IMPUESTOS A LA UTILIDAD $ 1,021,936,052
Actividad empresarial o comercial 270,995,674
Entidades Financieras -
Créditos al consumo $ 177,893,777 PASIVO POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS $ 10,465,863
TOTAL CARTERA DE CREDITO CON RIESGO DE CREDITO ETAPA 3 448,889,451
CREDITOS DIFERIDOS Y COBROS ANTICIPADOS $ 407,877,984
CARTERA DE CREDITO 31,081,989,211
TOTAL PASIVO 29,254,099,434
(+/-) PARTIDAS DIFERIDAS: $ 100,124,552
CAPITAL CONTABLE:
(-) MENOS:
ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS $ 685,312,584 CAPITAL CONTRIBUIDO
Capital social $ 522,198,613
CARTERA DE CREDITO (NETO) $ 30,496,801,179
CAPITAL GANADO
OTRAS CUENTAS POR COBRAR (NETO) $ 454,671,620
Reservas de capital $ 108,411,856
BIENES ADJUDICADOS (NETO) $ 5,713,291 Resultados Acumulados $ 3,649,634,451
Resultado neto $ 23,538,158
PAGOS ANTICIPADOS Y OTROS ACTIVOS (NETO) $ 300,740,871 Remediciones por beneficios definidos a los empleados $ (10,491,102) $ 3,771,093,363
PROPIEDADES, MOBILIARIO Y EQUIPO (NETO) $ 3,161,359 TOTAL CAPITAL CONTABLE $ 4,293,291,976
ACTIVOS POR DERECHOS DE USO DE PROPIEDADES MOBILIARIO Y EQUIPO (NETO) $ 43,257,425
ACTIVO POR IMPUESTOS A LA UTILIDAD DIFERIDOS (NETOS) $ 651,956,412
ACTIVOS INTANGIBLES (NETO) $ 266,337
TOTAL ACTIVO $ 33,547,391,410 TOTAL PASIVO Y CAPITAL CONTABLE $ 33,547,391,410

CUENTAS DE ORDEN
Activos y pasivos contingentes $ -
Compromisos crediticios $ 2,074,347,540
Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito con riesgo de crédito etapa3  $ 37,296,926

El saldo histdrico del capital social al 31 de Marzo de 2024 es de: $151,176,000
El presente estado de situacion financiera, se formulé de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los Articulos 99, 101y 102 de la Ley de Instituciones

de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadas las operaciones efectuadas por la Institucién hasta la fecha arriba mencionada, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las
disposiciones legales y administrativas aplicables; conforme lo establecido en el Art. 72 Bis 3 fraccion 1l de las Disposiciones de Carécter General Aplicables a Sociedades Financieras de Objeto Mdltiple Reguladas.

El presente estado de situacién financiera fue aprobado por el consejo de a i6n, bajo la respor de los directivos que los suscriben.
DocuSigned by: DocuSigned by: DocuSigned by: DocuSigned by:
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DocuSign Envelope ID: CBAGE4A5-97E1-4D58-AAB0-94D0AC221197

FORD CREDIT DE MEXICO S.A. DE C.V.
SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE, E.R.
HENRY FORD No. 100, PISO 1, COL. SAN MATEO NOPALA, NAUCALPAN DE JUAREZ, ESTADO DE MEXICO, C.P. 53126
ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024
EXPRESADO EN MONEDA DE PODER ADQUISITIVO DEL 31 DE MARZO DE 2024
(Cifras no dictaminadas expresadas en pesos)

Ingresos por intereses $ 1,218,315,929
Gastos por intereses (894,839,080)
Resultado por posicion monetario neto (margen financiero) -
MARGEN FINANCIERO $ 323,476,849
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (115,261,212)
MARGEN FINANCIERO AJUSTADO POR RIESGOS CREDITICIOS $ 208,215,637
Comisiones y tarifas pagadas $ (1,313,259)
Resultado por intermediacion 21,231,358
Otros ingresos (egresos) de la operacion 28,963,644
Gastos de administraciéon y promocion (93,912,824)
INGRESOS ( EGRESOS) TOTALES DE LA OPERACION $ (45,031,081)
RESULTADO DE LA OPERACION $ 163,184,556
Impuestos a la utilidad $ (139,646,398)

$ (139,646,398)
RESULTADO NETO $ 23,538,158

Otros Resultados Integrales

Remedicion de beneficios definidos a los empleados 200,083

RESULTADO INTEGRAL $ 23,738,241

El presente estado de resultado integral se formul6 de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los Articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria,
aplicados de manera consistente, encontrandose reflejados todos los ingresos y egresos derivados de las operaciones efectuadas por la institucién durante el

periodo arriba mencionado, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables;
conforme lo establecido en el Art.72 Bis 3 fraccion Ill de las Disposiciones de Caracter General Aplicables a Sociedades Financieras de Objeto Mltiple Reguladas.

El presente estado de resultado integral fue aprobado por el consejo de administracion, bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben.

DocuSigned by: DocuSigned by:
@M Marroguin GW & flores F
905D1459039A4B3. DCBF5F0AC60941F .
MONICA DEL PILAR MARROQUIN MACIAS CLARISA ELENA FLORES ZAMORA
DIRECTOR GENERAL DIRECTOR DE FINANZAS
DocuSigned by: DocuSigned by:
Danid Camaehe Vindiana Comer,
ADIF7910A98B462... OAZFAlEBE'IEAMQG
DAVID CAMACHO PENA VIRIDIANA GOMEZ VEGA
GERENTE DE CONTABILIDAD GERENTE DE CONTROL INTERNO
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DocuSign Envelope ID: CBAGE4A5-97E1-4D58-AAB0-94D0AC221197

FORD CREDIT DE MEXICO S.A. DE C.V.
SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE, E.R.
HENRY FORD No. 100, PISO 1, COL. SAN MATEO NOPALA, NAUCALPAN DE JUAREZ, ESTADO DE MEXICO, C.P. 53126
ESTADO DE CAMBIOS EN EL CAPITAL CONTABLE AL 31 DE MARZO DE 2024
EXPRESADO EN MONEDA DE PODER ADQUISITIVO DEL 31 DE MARZO DE 2024
(Cifras no dictaminadas expresadas en pesos)

o
15

Capital Contribuido ital Ganado

Valuacion de
instrumentos
derivados de
cobertura de
flujos de
efectivo

3,649,634,451 - - -

Aportaciones
para futuros
aumentos de
capital
formalizados por
su organo de
gobierno
522,108,613 , - -

Valuacion de
financieros
para cobrar o
vender

Efecto
acumulado

Remediaciones

por beneficios

definidos a los
empleados

Resultado por
tenencia de
activos no
monetarios

Participacion
en ORI de
otras
entidades

Instrumentos
financieros que
califican como

capital

Ingresos y gastos
con Total capital
contable

Prima en
venta de
acciones

CONCEPTO Total participacion | Participacion no

de la controladora | controladora

Resultados
acumulados

Reservas de

activos
capital

mantenidos para
su disposicion

Capital Social
por
conversion

Saldos al 31 de diciembre del 2023
Aiustes retrospectivos por cambios contables
Ajustes retrospectivos por correcciones de errores - - - - - - - - - - - - - - - -

4,269,553,735

108,411,856 (10,691,185) - - - 4,269,553,735 -

MOVIMIENTOS DE PROPIETARIOS - -
Saldo al 31 de Diciembre de 2023 ajustado 522,198,613 - - - 108.411,856 3,649.634,451 - - - (10.691,185) - - - 4.,269,553.735 - 4.,269,553.735
Suscripcion de acciones N .
Aportaciones de capital - - - - - - - - - - - . . - - .
Reembolsos de capital - -
Decreto de divendos - - - - - - - - - . - - . . . .
Capitalizacion de otros conceptos del capital contable - - - - - - - - - - - - - - - -
Cambios en la participacion controladora que no implican pérdida de control - - - - - - - - - . R

Total - - - - - N . . . N - N N N 5

Movimientos de Reservas N N
Reservas de capital - - - - - - - - - - -

Resultado intearal

Resultado neto - - - - -
Otros resultados intearales

Valuacion de instrumentos financieros para cobrar o vender - - - - - - - - - - - - - - -
Valuacién de instrumentos financieros derivados de cobertura de fluios de efectivo - - - - - - - - - - - - - -
Inaresos v qastos con activos para su di i6 - - - - - - - - - R -
Remedicion de beneficios definidos a los empleados - - - - - -

Efecto acumulado por conversion - - -
Resultado por tenencia de activos no monetarios - - - - - - - - - B
Participacion en ORI de otras entidades - - - - - - - - - - - - - - N

23,538,158 - - - . - - - 23,538,158 - 23,538,158

200,083 200.083

Total - - - - - 23,538,158 200,083 23,738,241 23,738.241

Saldos al 31 de Marzo del 2024

Docusigned by:

Monica Marroguin
90501459039A483
MONICA DEL PILAR MARROOUIN MACIAS
DIRECTOR GENERAL

Docusigned by:

ADOFT910A088462
DAVID CAMACHO PENA
GERENTE DE CONTABILIDAD
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522,198,613

108,411,856

3,673,172,609

(10.491,102)

4,293,291.976

4,293,291,976
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DIRECTOR DE FINANZAS
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FORD CREDIT DE MEXICO SA. DE C.V.
'SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE, E.R.
HENRY FORD No. 100, PISO 1, COL. SAN MATEO NOPALA, NAUCALPAN DE JUAREZ, ESTADO DE MEXICO, C.P. 53126
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024
EXPRESADO EN MONEDA DE PODER ADQUISITIVO DEL 31 DE MARZO DE 2024
(Cifras no dictaminadas expresadas en pesos)

Actividades de operacion
Resultado antes de impuestos a la utilidad 163.184.556

Aiustes por partidas asociadas con actividades de inversion

Depreciacion de proiedades. mobiliario v eatipo 7.721.344
Amortizaciones de activos intanaibles (12.293)

Pérdidas o reversion de perdidas por deterioro de activos de laraa duracién 115.261.212
Particioacion en el resultado neto de otras entidades -

orr e tid ! inversion -
Overaciones discontinuadas -
peivos ue laraa duracion mantenidos para la venta o para distribuir a los probietarios. -

Aiustes tid das con actividades de -
\n\EVGSES asociados con prestamos imercambiaros v de atos oraanismos -
pasivo -
\n\EVGSES e -
Otros intereses -
286.154.819
Cambios en partidas de overacion
Cambios de prestamos imerbancarios  de oros oaarismos (3.766.039.746)
Cambio maraen -
Cambio en inversiones en nsumertos financieros (valores) (neto) -
Cambio en deudores por renorto (ne 2.782.999.928
Cambio en prestamos de valores Iaclwm -
Cambio en instrumentos financieros derivados (activo) 4428528
Cambio en cartera de crédito (neto) 2.281.168.670
Cambio en derechos de cobro adauiridos(neto) -
Cambio en beneficios por recibir en operaciones de bursatiizacion -
‘Cambio en otras cuentas por cobrar (neto) 214112668
Cambio en bienes adiudicados (neto) 805.168

Cambio en pasivos burséiles 212524326
Cambio en acreedores por reporto -
Cambio en colaterales vendidos o dados en aarantia -
Cambio en instrumentos financieros derivados(oasivo) (25.190.896)
Cambio en obliaaciones en operaciones de bursatilizacion -
Cambio en instrumentos financieros derivados de cobertura (de partidas cubiertas relacionadas con actividades de operacion) -
Cambio en activosfasivos por beneficios a los emoleados 200083
Cambio en otras cuentas or pagar (2.337.267.909)

Pacos de imouestos a a utiidad 7.229.339
Fluios netos de efectivo de actividades de operacion

Actividades de inversion
Pacos oor instrumentos financieros a larao olazo -

Pacos oor adauisicion de asociadas. neaocios coniuntos v olras inversiones permanentes. -
Cobros por disoosicién de asociadas. neaocios coniuntos v olras inversiones permanentes -
Cobros de dividendos en efectivo de inversiones permanentes -
Pacos oor adauisicion de activos intanaibles. -
Cnbms ordisposiien de activos intanaibles -

de cob e partidas cubiertas relacionad: inversion) -
wdos con instrumentos derivados de cobertura (de partid: rtas relacionad: tividades de inversion) -
O cobros oo acidates do version -
Otros paaos oor actividades de inversion -
Fluios netos de efectivo de actividades de inversion
Actividades de financiamiento
Cobros por la obtenci6n de préstamos interbancarios v de otros oraanismos -
P é vdeot -
Paaos de basivo oo arrendamiento -
Cobros por emision de acciones -
Pacos oor reembolsos de cabital social -
Cobros por la emision de instrumentos financieros aue califican como canital -
P R
Pacos de dividendos en efectivo -
Pacos asociados a la recomora de acciones broias -
Cobros por la emision de instrumentos financieros aue calfican como pasivo -
Pacos asociados con instrumentos financieros aue califican como pasivo -
Pacos poritereses oor basio por artendarmiento -
Cnbms e partidas cubiertas relacionad: -
con instrumentos derivados de cobertura (de partidas cubi lacionad: tividad -
O cobres oo acidades do franciameno -
Otros paaos oor actividades de financiamiento
Fluios netos de efectivo de actividades de financiamiento B
Incremento o disminucion neta de efectivo v eauivalentes de efectivo (338,875,022
Efectos por cambios en el valor del efectivo v eauivalentes de efectivo (4.459)
Efectivo v eauivalentes de efectivo al inicio del periodo 830882535
Efectivo v equivalentes de efectivo al final del periodo 492,003,061

El oresente estado de fluios de efectivo se formul6 de conformidad con los Criterios de Contabilidad bara las Instituciones de Crédito. emitidos por la cam.smn Naciorel
Bancaria v de Valores con fundamento en [0 dispuesto or los Aticulos 9 101y 102 de a Lev de nsiuciones de cvemm de observancia aeneral v obliaatori

avlicados de i inettueion

durante el periodo arriba mencionado. las cuales asanas leaales

ablcables, conform Io establec e o Ar 72 518 2 acaién I do e DiSaoRicones d Carécter General Alcabios  Sociedados Fnancerss de Obieto Mtole Reatladas.

El ado de fluios de efectivo fu badc el conseio de 6n. baio la de los directi I ib
Howice Humagsin Oloisn & Ploves

P— —
Uiridiana Comer
o TAREABIERA TR

GERENTE DE CONTABILIDAD GERENTE DE CONTROL INTERNO
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e You are able to download, save, and print the Transaction from the DocuSign user
account for a period of 120 days after execution. Accordingly, you must download, save,
or print a copy for your records of this Consent Disclosure and all documents for the
Transaction.

e For US Transactions subject to the Truth in Lending Act, before you sign the
Transaction, you are entitled to certain disclosures in a form that you may keep. You may
always download, save, or print a copy of the document before signing it, by selecting the
option when reviewing the document within DocuSign.

« If you are using a mobile device to complete the Transaction, you may need to rotate
your phone to horizontal (i.e. landscape mode) for the document to fit to your device, and
have any rotation lock or portrait-orientation lock settings are turned off.

o Until or unless you notify Ford Credit as described below, you consent to receive
electronic communications for the notices, disclosures, and documents for the requested
Transaction.



If you do not wish to execute the Transaction electronically or if you require corrections to the
Transaction documents, simply click the 'Decline’ option from the drop-down menu in DocuSign
when accessing the documents. This will indicate to us that you do not consent to electronic
communications regarding the Transaction, and you will no longer be able to use your DocuSign
user account to access the Transaction. This may result in a longer time for us to process the
requested transaction using paper. If you require corrections to the Transaction documents,
please contact the person who sent them to you.

Paper Copy of the Transaction

You can request a paper copy of the Transaction at no charge. Requests may be made as follows:

e Inthe US — by email to fcogcsu@ford.com or by mail to Ford Motor Credit Company
LLC, PO Box 31111 MD: 280 Tampa, FL 33619

e In Canada — by email or by mail to Ford Credit Canada Company, Box 1800 RPO
Lakeshore West, Oakville, ON L6K 0J8

e Municipal Finance — by email fcmuni@ford.com or by mail to Ford Motor Credit
Company LLC, 1 American Road MD 7500 Dearborn, M1 48126

In the body of such request you must state you are requesting a paper copy along with your full
name, account number, and address. A request to receive a paper copy of the Transaction will be
construed as a request to withdraw consent to receive further electronic communications for the
Transaction.

Updating Contact Information

After execution of the Transaction, you agree to update your contact information if your email
address changes. You acknowledge and agree that if we send you an electronic communication
about the Transaction, but you do not receive it because your contact information is incorrect or
out of date, we will be deemed to have provided that communication to you.

To update your information, requests may be made as follows:

e Inthe US — by email to fcogcsu@ford.com or by mail to Ford Motor Credit Company
LLC, PO Box 31111 MD: 280 Tampa, FL 33619

e In Canada — by email or by mail to Ford Credit Canada Company, Box 1800 RPO
Lakeshore West, Oakville, ON L6K 0J8

« Municipal Finance — by email fcmuni@ford.com or by mail to Ford Motor Credit
Company LLC, 1 American Road MD 7500 Dearborn, M1 48126

Please provide your old email address, your new email address, your full name, your account
number, and your address in the body of the request.

Withdrawing Consent
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After execution of the Transaction, you may withdraw your consent to receive electronic
communications for the Transaction. Please include your full name, your account number, and
your address in the body of the request with a statement that you are withdrawing your consent
to electronic communications. Requests may be made as follows:

e Inthe US — by email to fcogcsu@ford.com or by mail to Ford Motor Credit Company
LLC, PO Box 31111 MD: 280 Tampa, FL 33619

e In Canada — by email or by mail to Ford Credit Canada Company, Box 1800 RPO
Lakeshore West, Oakville, ON L6K 0J8

e Municipal Finance — by email fcmuni@ford.com or by mail to Ford Motor Credit
Company LLC, 1 American Road MD 7500 Dearborn, M1 48126

Withdrawal of consent for the Transaction does not affect other consents for electronic
communications that you have entered with Ford Credit.

Required Hardware and Software**

Latest stable release (except where noted) of Microsoft Edge, Firefox®,
Browsers: Safari™ (MAC OS only) 12+, Google Chrome®. Pre-release (e.g., beta)
versions of operating systems and browsers are not supported

Mobile Devices

. . |Apple iI0S® 11+; Android™ 5.0+
(signers only):

Apple iPhone iOS® 13.0+, iPad® i0S 3.0+, iPod Touch® iOS 3.0+.
Android™ 5.0+. Windows 8+, Windows Phone.

o Acrobat Reader or similar software might be required to view and
print PDF files

Mobile Signing:

PDF Reader: e Your PDF reader must be able to open PDF 1.5+
Email: Access to a valid email account
Screen -
Resolution: 1024x768 minimum (for desktops and laptops)
e Allow per session cookies
o Users accessing the internet behind a Proxy Server must enable HTTP
. 1.1 settings through a proxy connection
Security . Il setti I h )
Settings: «  Firewall settings must allow access to the server: _
' https://docucdn-a.akamailhd.net. DocuSign leverages Akamai as a
content delivery service to enhance the application’s performance
Printer or You will need access to a printer or sufficient storage space available to save

Storage Space: the information

**These minimum requirements are subject to change from time to time and it is the Subscriber's
responsibility to comply with these requirements as they change. The most current system and
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software requirements are available on DocuSign's public website and
https://support.docusign.com/quides/signer-guide-signing-system-requirements.

DIVULGATION RELATIVE AUX
SIGNATURES ET AUX DOSSIERS
ELECTRONIQUES

En cochant la case « J'accepte d'utiliser des signatures et des dossiers électroniques », vous
confirmez et acceptez que :

« vous pouvez accéder et lire le présent document DIVULGATION RELATIVE AUX
SIGNATURES ET AUX DOSSIERS ELECTRONIQUES (« Divulgation de
consentement »).

e vous acceptez de recevoir de Ford Motor Credit Company LLC, Compagnie Crédit Ford
du Canada, ou Services financiers Automobiles Lincoln (collectivement « Crédit Ford »)
un ou plusieurs document(s) a signer sous un format électronique, y compris les avis et
divulgations d’ordre juridique par I’entremise de votre compte d’utilisateur DocuSign,
Inc. (« DocuSign ») pour la transaction requise (la « Transaction »).

e que vous disposez d'une adresse électronique valide et que votre ordinateur, votre
téléphone portable, votre tablette ou tout autre appareil similaire utilisé pour acceder a la
présente Divulgation de consentement, un navigateur a jour et un logiciel informatique
capables de recevoir, d'accéder, d'afficher et d'imprimer ou de stocker la présente
Déclaration de consentement et la Transaction. Voir la configuration matérielle et
logicielle requise ci-dessous.

e VOUus acceptez que votre activité sous forme électronique constitue votre accord et votre
consentement, y compris, mais sans s'y limiter, le fait de toucher ou de cliquer sur une
icone désignée de maniere appropriée ou d'appliquer la signature électronique que vous
créez ou adoptez pour signer les documents de la Transaction.

e Vous pouvez télécharger, sauvegarder et imprimer la Transaction a partir du compte
utilisateur de DocuSign pendant une période de 120 jours apreés sa signature. Par
conséquent, vous devez télécharger, sauvegarder ou imprimer une copie pour vos
dossiers de la présente Déclaration de consentement et de tous les documents relatifs a la
Transaction.

e Pour les transactions américaines soumises a la Loi sur la transparence en matiére de
préts, vous avez droit, avant de signer la transaction, a certaines informations sous une
forme que vous pouvez conserver. VVous pouvez toujours télécharger, sauvegarder ou
imprimer une copie du document avant de signer, en sélectionnant cette option lorsque
vous consultez le document dans DocuSign.
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« sivous utilisez un appareil mobile pour effectuer la Transaction, il se peut que vous
deviez faire pivoter votre téléphone a I'norizontale (c'est-a-dire en mode paysage) pour
que le document s'adapte a votre appareil, et que tout paramétre de verrouillage de la
rotation ou de I'orientation en mode portrait soit désactive.

e amoins d’informer Crédit Ford ou si vous informez Crédit Ford de la maniére décrite ci-
dessous, vous acceptez de recevoir des communications électroniques pour les avis, les
divulgations et les documents relatifs a la Transaction demandée

Si vous ne souhaitez pas signer la Transaction par voie électronique ou si vous souhaitez
apporter des corrections aux documents de la transaction, il vous suffit de cliquer sur l'option

« Refuser de signer » dans le menu déroulant de DocuSign lorsque vous accedez aux documents.
Cela nous indiquera que vous ne consentez pas aux communications électroniques concernant la
Transaction et vous ne pourrez plus utiliser votre compte utilisateur DocuSign pour accéder a la
Transaction. Cela peut entrainer un délai plus long pour le traitement de la transaction demandée
sur papier. Si vous souhaitez que des corrections soient apportées aux documents de la
Transaction, veuillez contacter la personne qui vous les a envoyés.

Copie papier de la transaction

Vous pouvez demander une copie papier de la Transaction sans frais. Les demandes peuvent étre
soumises comme suit :

« Aux Etats-Unis — par courriel a fcogcsu@ford.com ou la poste a Ford Motor Credit
Company LLC, PO Box 31111 MD: 280 Tampa, FL 33619

e Au Canada — par courriel ou par la poste a Compagnie Crédit Ford du Canada, Boite
1800 COP Lakeshore West, Oakville (Ontario) L6K 0J8

e Financement municipal — par courriel au fcmuni@ford.com ou par la poste a Ford Motor
Credit Company LLC, 1 American Road MD 7500 Dearborn, MI 48126

Dans le corps de cette demande, vous devez indiquer que vous demandez une copie papier ainsi
gue votre nom complet, votre numéro de compte et votre adresse. Une demande de réception
d'une copie papier de la Transaction sera interprétée comme une demande de retrait du
consentement a recevoir d'autres communications électroniques pour la Transaction.

Mise a jour de vos coordonnées de contact

Apres la signature de la Transaction, vous acceptez de mettre a jour vos coordonnées si votre
adresse électronique change. VVous reconnaissez et acceptez que Si nous vous envoyons une
communication électronique concernant la Transaction, mais que vous ne la recevez pas parce
que vos coordonnées sont erronées ou obsolétes, nous serons réputés vous avoir fourni cette
communication.

Pour mettre a jour vos coordonnées de contact vous pouvez soumettre des demandes comme suit
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« Aux Etats-Unis — par courriel a fcogcsu@ford.com ou la poste a Ford Motor Credit
Company LLC, PO Box 31111 MD: 280 Tampa, FL 33619

e Au Canada — par courriel ou par la poste a Compagnie Crédit Ford du Canada, Boite
1800 COP Lakeshore West, Oakville (Ontario) L6K 0J8

e Financement municipal — par courriel au fcmuni@ford.com ou par la poste a Ford Motor
Credit Company LLC, 1 American Road MD 7500 Dearborn, MI 48126

Veuillez fournir votre ancienne adresse de courriel, votre nouvelle adresse de courriel, votre nom
au complet, votre numéro de compte et votre adresse dans le corps de la demande.

Annulation du consentement

Apreés la signature de la Transaction, vous pouvez retirer votre consentement a recevoir des
communications électroniques pour la Transaction. Veuillez inclure votre nom complet, votre
numéro de compte et votre adresse dans le corps de la demande, en précisant que vous retirez
votre consentement aux communications électroniques. Les demandes peuvent étre soumises
comme suit :

« Aux Etats-Unis — par courriel a fcogcsu@ford.com ou la poste & Ford Motor Credit
Company LLC, PO Box 31111 MD: 280 Tampa, FL 33619

o Au Canada — par courriel ou par la poste a Compagnie Crédit Ford du Canada, Boite
1800 COP Lakeshore West, Oakville (Ontario) L6K 0J8

e Financement municipal — par courriel au fcmuni@ford.com ou par la poste a Ford Motor
Credit Company LLC, 1 American Road MD 7500 Dearborn, MI 48126

Le retrait du consentement pour la Transaction n'affecte pas les autres consentements pour les
communications électroniques que vous avez conclues avec Crédit Ford.

Matériel et logiciel requis**

Derniére version stable (sauf indication contraire) de Microsoft Edge,
Firefox®, Safari™ (MAC OS uniquement) 12+, Google Chrome®. Les
versions préliminaires (par exemple, béta) des systemes d'exploitation et
des navigateurs ne sont pas prises en charge.

Navigateurs :

Appareils mobiles

(seulement pour les |Apple iOS® 11+; Android™ 5.0+

signataires) :

Signature sur Apple iPhone iOS® 13.0+, iPad® iOS 3.0+, iPod Touch® i0S 3.0+.
appareils mobiles : |Android™ 5.0+. T¢éléphones Windows 8+, Windows.

« Acrobat Reader ou un logiciel similaire peut étre nécessaire pour
consulter et imprimer les fichiers PDF

Lecteur PDF : e Votre lecteur PDF doit étre en mesure d’ouvrir les PDF 1.5+

Courriel ; Acces a un courriel valide
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Résolution d’écran : | 1024X768 minimum (pour postes de travail et ordinateurs portables).

o Permettre des témoins par session
o Les utilisateurs accédant a Internet en passant par un serveur proxy
doivent activer les paramétres HTTP 1.1 via une connexion proxy.
Parameétres de o Les parametres du pare-feu doivent permettre 1’accés au serveur :
sécurité : https://docucdn-a.akamailhd.net. DocuSign exploite Akamai
comme service de diffusion de contenu pour améliorer les
performances de I'application.

Imprimante ou Vous aurez besoin d’un acces a une imprimante ou de suffisamment
espace de stockage : |d’espace de stockage pour sauvegarder 1’information.

** Ces exigences minimales sont susceptibles d'étre modifiées de temps a autre et il incombe a
I'abonné de se conformer a ces exigences au fur et a mesure de leur modification. Les exigences
les plus récentes en matiére de systeme et de logiciel sont disponibles le site Web de DocuSign
destiné au public et a I’adresse https://support.docusign.com/quides/signer-guide-signing-system-
requirements.
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